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Analizamos los criterios de evaluacion de Great Place
To Work, Top Employers, Merco y Universum

:QUIEN DECIDE LAS MEJORES EMPRESAS
PARA TRABAJAR?

¢Coémo es la organizacién ideal? Seguramente para cada uno esa empresa perfecta deberia tener unos
atributos diferentes. Una buena politica de conciliacion, acciones de reconocimiento, programas de
desarrollo y un buen salario son algunos de los ingredientes que definen al lugar de trabajo sofiado. Pero
el mayor interrogante no es el qué si no quién decide cual es la mejor empresa para trabajar y el porqué
de esa eleccion. Lo descubrimos analizando qué criterios y metodologias utilizan los monitores, rankings y
certificaciones mas prestigiosos en Employer Branding.

Remuneracién, flexibilidad, reconocimiento
o desarrollo; invertir en la mejora de alguna
de estas cuatro cuestiones puede hacer que
los resultados de negocio mejoren, hacien-
do lideres a las compafiias que logran con-
vertir esa inversion en satisfaccion laboral.
Pero la ansiada meta de la felicidad del em-
pleado tiene que venir acompafiada previa-
mente de una estrategia para atraerlo y fi-
delizarlo.

Las empresas buscan aquél talento con ca-
racteristicas Unicas, capaz de impulsar las
multiples transformaciones que estan te-
niendo lugar en la actualidad. A su vez, los
empleados y candidatos buscan trabajar
para aquellas empresas que les aporten

atributos diferenciales; no solo salario o
condiciones de trabajo 6ptimas, también
otros intangibles de valor, como una cultu-
ra corporativa y valores que encajen con
la filosofia del candidato y que se diferen-
cien de las demas compafiias.

Sin embargo, la mayor dificultad para el
candidato es, precisamente, escoger entre
tantas empresas, y en segundo lugar, qué
via utilizar para conocerlas realmente y asi
poder tomar una decision fundamentada.
Los canales y plataformas al alcance son
muchas y muy variadas; des de la pagina
web corporativa y sus redes sociales;
los canales de Employer Branding como
Glassdoor o Talent Street; a los rankings,

monitores y certificaciones que desvelan
anualmente las mejores empresas para tra-
bajar del mundo y de cada pais.

Conocer que una empresa es una Great Pla-
ce To Work o Top Employer por tercer afio
consecutivo, la mas deseada por los jovenes
universitarios para trabajar, o que encabeza
el ranking de organizaciones mas sosteni-
bles del mundo, suele ser motivo de orgullo
empresarial y de atencion y curiosidad por
parte del candidato.

Sin duda, los rankings y la expedicién de
certificados de ‘mejores empresas para
trabajar’ suponen una mejora en la forma
en la que los demandantes de empleo perci-



ben a las empresas que figuran en los lista-
dos. Ademas, también suponen una motiva-
cién extra para las compafiias que compiten,
con sus acciones dirigidas a mejorar su en-
tono de trabajo, para seguir invirtiendo en
estudios y técnicas que hagan mas felices y
productivos a sus empleados. Pero ;quién
decide cual es la mejor empresa para traba-
jary bajo qué criterios?

Entre los listados mas populares se encuen-
tran los elaborados por Great Place to
Work, Mercoy Universum. En cuanto a las
certificaciones, destaca Top Employers y
Aon Hewitt.

Para Manuel Zaera, Subdirector General y
Director de Recursos Humanos de Nationa-
le-Nederlanden, compafiia aseguradora
certificada como Top Employer en Espafia
por segundo afio consecutivo, “estos reco-
nocimientos son muy importantes porque
significa que avanzamos en la direccion co-
rrecta y que somos capaces de superarnos.
Aun nos quedan cosas por hacer -afiade-y,
como Top Employer, vamos a asegurarnos
que contribuyen siempre a crear un entor-
no de trabajo innovador que ayude a la
Compafiia a alcanzar los ambiciosos retos
que se ha propuesto”.

Otro ejemplo es el de LG Electronics, distin-
guida por Great Place to Work 'y Top Emplo-
yers por su compromiso con la innovacién
en sus politicas de RR.HH. “Nuestra estrate-
gia de Recursos Humanos es un pilar corpo-
rativo fundamental, volcado en invertir y
cuidar nuestro capital humano”, explica
Juan Tinoco, Director de Recursos Huma-
nos de la compafiia.

Y es que si algo lleva marcando estos ulti-
mos afios las tendencias en la gestion de
personas son las acciones corporativas liga-
das a la inversion e incentivo de la felicidad
en el trabajo, que sumado al talento, han
hecho del 2016 el afilo que mas peso han co-
brado estos parametros a la hora de entrar
o salir dentro de los rankings anuales de ‘las
mejores empresas para trabajar’ o ‘de las
mas deseadas’ de Top Employer, Great
Place to Work, Universum o Merco Talen-
to, por mencionar los mas populares.

¢{Qué hace a una empresa ser la mejor
para trabajar?

Durante los ultimos afos, la satisfaccién la-
boral, y, en especial, con la incorporacién de
nuevas generaciones de trabajadores mas
joévenes interesados en otras cuestiones
como la flexibilidad horaria o el desarrollo
profesional, se ha convertido en un elemen-
to esencial a la hora de atraer y retener a ese
talento. De hecho, tal y como explica el presi-
dente y CEO de Sngular, José Luis Vallejo,
“si los empleados y clientes estan felices es
sefial de que nos encontramos ante una em-
presa en la que se hacen bien las cosas”.

La innovacién y la creatividad son dos de
los principios basicos que aplican las em-
presas para poder ser mas competitivas y
atractivas para trabajar. La publicacion de la
lista Fortune de las 100 mejores empresas

La inversion en la felicidad del
empleado y el talento, factores
clave para aparecer en los
rankings

para trabajar es un escaparate perfecto
para analizar las buenas practicas de estas
organizaciones relacionadas con su cultura,
mision, valores y gestion del talento, para
que toda compafiia pueda convertirse algun
dia en una Great Place To Work.

Maria Garcia, socia de Smart Culture,
menciona un doble valor afladido de apare-
cer en estos listados de mejores empresas.
“Por una parte la satisfaccion y orgullo de
pertenencia de sus empleados, siempre que
las compafiias fomenten una cultura partici-
pativa que les haga sentirse parte del éxito.
Y por otra, la imagen de marca que se pro-
yecta”, sefala.

En cuanto a los factores que Garcia conside-
ra imprescindibles en una organizacion de
referencia, sefiala “el empowerment y con-
fianza de los primeros niveles directivos en
sus colaboradores, la percepcion sobre la
vision compartiday la cohesion de los Comi-
tés de Direccién, la comunicacion 360°, la

GREAT !
PLACE et
0

e

existencia de una verdadera cultura de de-
sarrollo y feedback, la cooperacion y la
transversalidad entre las diferentes areas y
negocios, y la alineacién entre las pasiones
y fortalezas de los empleados y las necesi-
dades de la organizacién”.

Sin embargo, también hay expertos que su-
brayan la necesidad de limitar el impacto
que debe tener la posicion de una empresa
u otra en estos listados, a la hora de decidir
optar a una candidatura de empleo o no.
Tal y como reconoce Montse Ventosa, so-
cia directora de Grow, esta actitud escépti-
ca hacia los rankings la han adoptado las
nuevas generaciones que, “mas alla de las
redes sociales y el preguntar a sus conoci-
dos, no confian en estos parametros”. La ra-
z6n de esta desconfianza reside, en opinién
de Angel Aledo, consultor de 1+1=3 Recur-
sos Humanos, en “una falta de formacion
en coOmo tratar a los empleados” por parte
de algunos de los profesionales que aplican
estas politicas.

Y, precisamente, de la evaluacién de estos
criterios subjetivos es donde surge el con-
flicto. Las encuestas a una muestra repre-
sentativa de empleados es una herramienta
altamente efectiva para medir opiniones.
Sin embargo, algunas de las empresas dedi-
cadas a valorar a las compafiias solo pue-
den gestionar acciones técnicas, informes
de resultados, inversiones e incentivos,
pero nunca llegaran a poder medir las ex-
periencias personales de cada uno de los
empleados en contraste con los valores y
deseos de los candidatos para elaborar, con
ello, un ranking.

¢Quiere decir esto que las empresas inclui-
das en estos listados son pura fachada? No.
¢Puede haber trabajadores infelices dentro
de esas empresas? Si. Y es que estos reco-
nocimientos suponen una certificacion de
que la empresa esta comprometida en la
mejora del desarrollo profesional de sus
trabajadores, pero siempre existe la posibi-
lidad de que esas acciones no sean bien re-
cibidas por algunos o que, esos trabajado-
res, las consideren limitadas o insuficientes.
Y es que, por ejemplo, una aplaudida politi-
ca de atraccion de talento diverso también




conlleva, l6gicamente, opiniones y percep-
ciones diversas de esa misma cultura cor-
porativa.

Great Place To Work

Great Place to Work, consultoria interna-
cional dedicada a asesorar a las empresas
para mejorar las condiciones de sus traba-
jadores, certifica anualmente cuales son las
mejores multinacionales para trabajar del
mundo, las mejores organizaciones de Eu-
ropa, y también elabora listados de las me-
jores empresas en los 50 paises donde tie-
ne presencia.

En Espana, Great Pla-
ce To Work desvela
anualmente cuales
son las 50 empresas
excelentes para traba-
jar segun su dimen-
sibn de empleados,
basandose en que la
clave para crear un excelente lugar de tra-
bajo es la construccion de relaciones de ca-
lidad caracterizadas por la confianza, el or-
gullo y el compafierismo. Afio tras afo, el
ranking certifica los mejores lugares para
trabajar en base a la percepcion de sus
empleados (2/3 de la evaluacion total) y sus
practicas y politicas de RRHH (1/3 de la va-
loracién).

Para elaborar los resultados de 2016 Great
Place to Work analizé a 325 empresas de ta-
mafos y sectores diversos. Desde el inicio,
una de las caracteristicas clave del modelo
de Great Place to Work es que aplica a
cualquier tipo de empresa, tanto privada
como Administracién Publica y ONGs, y de
cualquier tamafo, desde una pyme de 20
empleados hasta empresas con miles de
personas en plantilla. Para evaluar la per-
cepcion de los empleados, Great Place To

GREAT PLACE TO WORK:
Great Place To Work evalua a cada
empresa en base a la percepcion
de sus empleados y sus practicas
y politicas de RRHH

Work remite una encuesta con cerca de 60
preguntas para valorar de la culturay clima
de cada companiia participante.

Las empresas que encabezan el ranking de
2016 son Brico Depdt en la categoria de
mas de 1.000 empleados, Mars Espaiia (de
500 a 1.000 trabajadores), Cisco (de 250 a
500), W.L. Gore y Asociados, S.L. (de 100 a
250) y AR Diamante Beach Spa & Conven-
tion Center (de 50 a 100).

Muchos empleados de estas 50 mejores em-
presas tienen un alto nivel de confianza hacia
sus empleadores y va-
loran la autonomia
para desarrollar pro-
yectos desafiantes.

Ann Nadeau, directo-
ra de marketing de
Great Place to Work,
sefiala la remunera-
cién justa y el establecimiento de benefi-
cios y condiciones unicas y especiales como
componentes fundamentales que definen a
un gran lugar de trabajo, asi como una bue-
na gestion y apuesta por la diversidad.

De entre todas empresas reconocidas en
Espafia destaca Adecco, elegida como la
séptima mejor empresa para trabajar del
mundo entre las mas de 6.000 multinacio-
nales participantes, ocupa el quinto puesto
del ranking europeo, y lleva siendo una de
las mejores empresas para trabajar en
nuestro pais desde hace 3 afios, mantenién-
dose en el pédium dos afios consecutivos
-tercer puesto en 2016y 2015-.

Shanthi Flynn, director de Recursos Huma-
nos del Grupo Adecco, ha afirmado que
“estamos muy contentos de estar incluidos
entre las mejores empresas para trabajar.

.....
.....

-----

Con ello se reconoce la cultura del Grupo,
que hace hincapié en la confianza, la fami-
liaridad y la colaboracién en equipo, algo
que es tenido en cuenta y valorado por
nuestros empleados.”

Parte del proceso de solicitud para figurar
en la lista requiere que las compafiias expli-
quen al detalle sus politicas y programas de
diversidad e inclusion. “Las mejores empre-
sas se han comprometido a fomentar un
ambiente de trabajo que promueve la diver-
sidad de pensamiento, fondo y contribu-
ciéon,” explica Nadeau. “Tienen programas
de liderazgo, desarrollan estrategias de re-
clutamiento, organizan eventos y abren po-
siciones dedicadas a la contratacion, reten-
ciény promocion de empleados de diversos
origenes.”

Aun hay mucho camino por hacer en diver-
sidad, ya que solo 18 de las 100 mejores
empresas cuentan con al menos un 21% de
altos ejecutivos pertenecientes a minorias.
Sin embargo, en cuestiones de género se
ha avanzado mucho mas ya que 76 de los
100 compafiias tienen un 31% o mas de mu-
jeres en puestos de liderazgo ejecutivo.

“Creemos que cualquier empresa puede ser
un gran lugar para trabajar “, explica Na-
deau. “Uno puede pensar que para ser un
excelente lugar de trabajo se necesitan solo
grandes salarios y largas vacaciones”, pero a
veces no es suficiente. “Los agradecimientos
y signos auténticos de apreciacidon no cues-
tan un centavo pero pueden tener un im-
pacto enorme en las experiencias de los
empleados.”, concluye Nadeau.

Top Employers

Top Employers Institute es la compafiia
que certifica de forma global las condicio-
nes excelentes que las empresas ofrecen a



sus trabajadores, bajo la premisa que unas
condiciones laborales adecuadas garanti-
zan que las personas se desarrollen tanto
en su ambito personal como profesional.

Para conseguir la certificacion como Top
Employers, las compafiias deben tener un
minimo de 250 empleados en el pais, o
2.500 empleados en caso de estar en varios
paises, asi como practicas de RRHH avanza-
das. Ademas, las organizaciones participan-
tes deben superar una encuesta en la que
se evaluan y auditan 585 buenas practicas
de recursos humanos en areas como es-
trategia de captacion de talento, planifica-
cion de la plantilla, on-boarding, aprendiza-
je y desarrollo, gestiéon del desempefio,
desarrollo del liderazgo, gestion de carrera
y sucesion, compensacion y beneficios, y
cultura de empresas.

Una vez completada la HR Best Practices
Survey, Top Employers Institute determina
las organizaciones que han alcanzado los
estandares requeridos para ser certificados.
En total, mas de 1.200 compaiias con mas
de 5 millones de empleados de todo el mun-
do han sido certificadas en 116 paises este
afio. De todas ellas, el 95% de las organiza-
ciones certificadas son multinacionales
gue operan en una media de 78 paisesy tie-
nen una media de 72.000 empleados.

En Espafa, 81 empresas han obtenido la certi-
ficacion este afo, como AbbVie, Accenture,
Adidas, Almirall, Alten, Atento, AXA, Banco
Santander, Bankinter, Boehringer Ingelheim,
British American Tobacco, Capsa Food, Cepsa,
Danone, DHL Express, Enagas, everis, Ferro-
vial, Gas Natural Fenosa, Heineken, Huawei,
KPMG, Leroy Merlin, LG Electronics, Nationa-
le-Nederlanden, Orange, Otis, PageGroup,
PepsiCo, Philip Morris, Repsol, o SaintGobain,
solo por poner algunos ejemplos.

“En Top Employers Institute certificamos he-
chos y no opiniones. En el exhaustivo analisis
que hemos realizado, estas 81 compafiias
han demostrado que cuentan con los estan-
dares mas altos en su oferta a los empleados”,
explica Salvador Ibafiez, Country Manager
de Top Employers Institute en Espafia.

Gas Natural Fenosa es un claro exponente
de ello. La compafiia ha renovado este afio
el sello Top Employers en Espafia, una certi-
ficacion que ostenta desde el afio 2014. “El
certificado Top Emplo-
yers 2017 supone un
refrendo a nuestra es-
trategia en materia de
personasy a las accio-
nes que cada afio po-
nemos en marcha
para el desarrollo, el
empowerment (pro-
mocion), asi como la conciliacién y compro-
miso del equipo.”, destacada Miguel Angel
Aller, Director de RRHH de la compafiia.

Como dato resefable, 31 de las empresas
Top Employers Espafia son ademas Top
Employers Europe, un sello que consiguen
las organizaciones que han sido certificadas
al menos en 5 paises del continente. Es el
caso de Abbvie, Banco Santander, British
American Tobacco o Saint Gobain, entre
muchas otras.

Del exhaustivo analisis realizado por el insti-
tuto se evidencia también que el talento
esta de nuevo en movimiento, y que se esta
consolidando la flexibilidad, la movilidad
y la diversidad como prioridades a la hora
de gestionarlo.

Analizando los resultados de esta edicion,
destacan algunas tendencias compartidas
por los mejores empleadores. En primer |u-

TOP EMPLOYERS:
Las empresas deben superar una
encuesta en la que se evaluan 585
buenas practicas de RRHH
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gar, gestionar el cambio y potenciar el
compromiso de los empleados se consoli-
dan como prioridades en la estrategia de
talento. En segundo lugar, el liderazgo esta
dejando de ser considerado un atributo in-
dividual para convertirse en un liderazgo
colectivo que llega a todos los niveles de la
organizacién. Ademas, crece la tendencia a
la transformacion digital; se ha produci-
do un notable incremento del uso de la tec-
nologia en todas las areas de gestion de
personas, y también aumenta la utilizacién
de métodos innova-
dores de aprendizaje,
con mayor presencia
del mobile learning y
el social media.

Por otro lado, los com-
pletos procesos de on-
boarding, que comien-
zan incluso antes de la incorporacién y se
alargan hasta un afio después, son claves
para garantizar una perfecta integracion de
los recién llegados. En materia de compen-
sacion y beneficios, es tendencia el uso del
“plan de cafeteria”, con el que cada em-
pleado elige los elementos que formaran
parte de su retribucion. Por Ultimo, obser-
vamos cémo las empresas son cada vez
mas conscientes de la necesidad de crear
entornos de trabajo saludables, impul-
sando todo tipo de iniciativas relacionadas
con el deporte, la nutricion y el bienestar.

“Con este completo conjunto de buenas
practicas en todos los ambitos de la ges-
tion del talento, las compafias Top Emplo-
yers se convierten en los mejores emplea-
dores -apunta Salvador Ibafiez-, los que
crean experiencias que mejoran la vida de
sus empleados y elevan los estandares in-
ternacionales en las condiciones que les
ofrecen”.



Merco

El Monitor Empresarial de Reputacion
Corporativa (MERCO) es un instrumento de
evaluacion que desde el afio 2000 mide
anualmente la reputacion de empresas, lide-
res e instituciones en Espafia, habiéndose
convertido también en uno de los monitores
de referencia no solo aqui, sino también en
Latinoamérica.

En cuanto a su metodologia, se trata del
unico monitor multistakeholder que cuenta
con cinco evaluacio-
nes y doce fuentes de
informacién diferen-
tes. Ademas, es el pri-
mer monitor audita-

MERCO:
Merco es el iUnico monitor

hace consultoria, se financia exclusivamen-
te con la venta de informes confidenciales, y
sus socios no pueden aparecer en las clasifi-
caciones.

Actualmente Merco elabora seis rankings
(Merco Empresas, Merco Lideres, Merco
Responsabilidad y Gobierno Corporativo,
Merco Talento, Merco Consumo y MRS) y
tiene presencia en once paises: Espafia, Co-
lombia, Argentina, Chile, Ecuador, Bolivia,
Brasil, México, Peru, Costa Ricay Panama. El
objetivo a medio plazo
es elaborar el monitor
en todos los paises del
G20 antes de finales
de 2020.

do del mundo ya que Multistakeholder auditado por una

el seguimiento y veri-
ficacion de su proceso
de elaboracion y re-
sultados es objeto de una revisién indepen-
diente por parte de KPMG. Ademas, otro
aspecto diferencial de Merco es que no

consultora independiente

De entre todos sus lis-
tados oficiales, Merco
Empresas es el ran-
king mas famoso y evalla las organizacio-
nes con mejor reputacion de marca. A la
espera de conocer los resultados de 2017,

S‘eme'm

universum

\WARDS

universumglobal.com

Universidad
12 | Europea

LAUREATE INTERNATIONAL UNIVERSITIES

durante la pasada edicién (2016) Merco
contd con la participaciéon de 25.800 en-
cuestados entre los que se encuentran ex-
pertos, directivos pertenecientes a comités
de direccion de empresas y periodistas, y
un benchmarking de 200 indicadores de
gestion.

Segun los resultados de este ranking repu-
tacional, Inditex, Mercadona y Santander
se consolidan como las empresas con me-
jor reputacion corporativa en Espafia, tras
repetir por tercer afio consecutivo en el
top3 de la clasificacion. En concreto, el top-
10 lo completarian BBVA -en la cuarta pla-
za-; seguido por Repsol, Telefonica, Caixa-
bank, Iberdrola, Mapfre y Google, que
ocupa la décima plaza. Ademas, Merco
también desvela las mejores empresas di-
ferenciado por sectores, analizando mas
de 30 areas de actividad.

El director del estudio y CEO de Merco, José
Maria San Segundo Encinar, subraya que
nueve de las diez empresas que lideran la
clasificacion tienen “su matriz en Espana”.
“En 10 afios, solo 15 empresas han estado
en el top10, lo que demuestra que la reputa-
cién es muy estable”, afade.

Aparte de esta clasificacion, también cuen-
tan con un gran impacto Merco Talento y
Merco Responsabilidad y Gobierno Cor-
porativo. El primero evalua a las 100 em-
presas con mayor capacidad para atraer y
retener a sus empleados, -también inclu-
yendo clasificaciones por sectores-, mien-
tras el segundo analiza la transparencia y el
buen gobierno corporativo en materia de
sostenibilidad. En cuanto a las empresas
mas responsables del pais, son Once y su
fundacién, Mercadona y CaixaBank las
que ocupan el Top3, seguidas de Inditex,
Mapfre e Iberdrola.

De acuerdo a la metodologia Merco, Indi-
tex, Repsol y BBVA lideran la atraccion de
talento de 2016 en Espafia, seguidas de Te-
lefénica, Apple e Iberdrola. Este afio, el mo-
nitor ha contado con la opinion de mas de
18.458 trabajadores, 826 universitarios de
dltimo curso, 748 alumni de escuelas de
negocio, mas de 928 ciudadanos, 117 res-
ponsables de recursos humanos y 53 ex-
pertos y headhunters; asi como con el ana-
lisis de las mejores politicas de gestién de
talento. Estos publicos evaluan a las em-
presas respecto a tres valores claves que
inciden y determinan el atractivo laboral de
las empresas: la calidad laboral; el valor
como marca empleador y la reputacion
interna.

Segun palabras de José Maria San Segun-
do, CEO de Merco, “Este ano los resultados
demuestran que el compromiso dentro del
equipo funciona razonablemente bien, pero
la cultura de compromiso baja significativa-



mente. En este punto, es importante desta-
car la vision critica de los responsables de
recursos humanos, que entienden que los
compromisos no se suelen cumplir en los
tiempos acordados, no se suelen verificar
que se han cumplido y, ademas, no se reco-
noce el cumplimiento”, alerta el experto.

Universum

Universum es una empresa internacional
experta en desarrollo de marca como em-
pleador, formacién, investigacion de merca-
dos, y comunicacion digital. Trabajan en
muchos ambitos y en diferentes roles -
como organismo independiente certifica-
dor, instituto de formacién e investigacion,
consultora y empresa privada de servicios-,
pero de entre todos ellos, son conocidos in-
ternacionalmente por sus estudios anuales
de empleadores ideales.

Cada afo, 3.000 empresas son nominadas
en mas de 57 mercados como los emplea-
dores mas deseados, tanto por estudiantes
como por los profesionales, y son precisa-
mente estas organizaciones nominadas las
gue se incluyen en los diferentes estudios
de la entidad. A grandes rasgos, Univer-
sum los elabora de 3 tipos: el ranking de
los 50 mejores empleadores del mundo,
listados por regiones (Asia-Pacifico, Euro-
pa, Latinoamérica, Oriente Medio y los Pai-
ses Noérdicos), y por paises (una cincuente-
na, incluido Espafia).

En nuestro pais, el ranking mas popular de
la entidad es Universum Most Attractive
Employers Espafia, que analiza las prefe-
rencias generales de carrera del colectivo
universitario espafol, los atributos que les
motivan a la hora de elegir un empleador,
sus empresas preferidas para trabajar y la
percepcion que tienen sobre las 130 em-
presas y organizaciones participantes.

El estudio se lleva a cabo durante cuatro
meses y cuenta con la colaboracion con
mas de 40 centros universitarios espafo-
les. En esta ultima edicién, la muestra in-
cluy6 la valoracién de estudiantes que es-
tan desarrollando sus estudios en Ciencias
Empresariales, Ingenieria/Tl, Ciencias Na-
turales y de la Salud, Humanidades, Artes 'y
Eduacion y Derecho.

Una de las novedades de 2016 es la reduc-
cién en el numero de puestos totales que
incluye la lista, que pasa de 25 -en el ranking
de 2015- a 10 -en el actual-, con el objetivo
de perfilar ain mas cuales son las empresas
mas atractivas para los estudiantes univer-
sitarios. Otra novedad de este afio es que
también cuenta con la opinion diferenciada
de los profesionales, con el fin de descubrir
en qué suefia el talento universitario por un
lado, y los profesionales pertenecientes a
otras generaciones ya consolidadas en el
mercado laboral por el otro.

Segun estos resultados, las empresas mas
sofiadas por los jovenes del pais varian se-
gun la carrera que estudian, aunque Google
y Apple son omnipresentes en los primeros
puestos de todas las categorias. En Ciencias
Empresariales, Google, Apple e Inditex lide-
ran el ranking, seguidas de Coca-Colay Gru-
po Santander. En la rama de Ingenieria e
Informatica, aparte de las dos compafias
citadas figuran BMW Group, Microsoft y
Volkswagen group.

Por su lado, los estudiantes de Ciencias Na-
turales y de la Salud situan a Sanitas, Ba-
yer, Google, Apple y Nestlé en el Top5 de la
lista, mientras que en las carreras de Huma-
nidades, Arte y Edu-
cacion, las mas sofia-
das, aparte de Google
y Apple, son RTVE,
Grupo Planeta y Me-
diaset. Por ultimo, los
universitarios de De-
recho eligen a Garri-
gues, Cuatrecasas,
Goncalves Pereira, In-
ditex y, una vez mas, Google y Apple, como
sus empleadores ideales.

Analizando el cdmputo global, para los mas
de 24.000 universitarios encuestados en Es-
pafia en 2016, es el Grupo Santander la ins-
titucién bancaria que obtiene la posicion
mas alta de ranking (puesto 60) al estudiar
las respuestas de 5.740 estudiantes con
perfiles técnicos. Mejora también BBVA, su-
biendo 7 plazas y ubicandose en el puesto
numero 69 segun este mismo colectivo.

Por otro lado, y segun los perfiles de cien-
cias empresariales en el estudio espafiol,
uno de cada dos estudiantes que seleccio-
nan al Banco Sabadell como una de sus fa-
voritas piensa que encontrara desarrollo
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profesional y un buen ambiente de trabajo,
dos atributos tradicionalmente importantes
para el colectivo universitario.

Al Grupo Santander y BBVA les siguen en el
estudio espafiol J.P. Morgan en el puesto
84, Morgan Stanley en el 97, y Caixabank
en el puesto 98, segun las respuestas de los
estudiantes de ingenieria / IT.

“En general, hemos notado un posicionamien-
to fuerte por parte de las empresas espafiolas
en varios paises, en particular Santander y
BBVA, no solo ante los colectivos técnicos sino
ante los colectivos de ciencias empresariales”,
explica Rafael Garavito, country manager de

Universum en Espafa.

“Cuando preguntamos
a los espafioles por
qué seleccionan a San-
tander y BBVA como
empresas favoritas,
notamos entre otras
cosas que ambos ban-
COS son muy asocia-
dos por los perfiles técnicos con temas
como el prestigio, la posibilidad de obtener
ingresos futuros elevados, y el éxito en el
mercado”, agrega.

Aunque estos son los resultados en Espafia,
Richard Mosley, Vicepresidente global de
Estrategia de Universum, desvela cuales
son, a su parecer, los empleadores-ejemplo
en materia de Employer Branding. “Desde
mi rol global, a nivel internacional L'Oréal y
Adidas son, en mi opinion, las empresas
gue mejor estan trabajando con su marca
hoy en dia. La razon es que han entendido
muy bien la importancia de sus profesiona-
les como vehiculo para articular la narrativa
de los mensajes de marca.”, sefiala en exclu-
siva para Talent Street.



